
Protokół szkody, formularz reklamacji


Numer zamówienia: 

Numer paragonu/faktury: 

Data zamówienia:

Data otrzymania przesyłki:

Imię i nazwisko:

Adres:

E-mail:

Numer telefonu:


Reklamowany towar (nazwa):


…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………….. .


Dokładny opis uszkodzeń (powód reklamacji):


…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………….. .


Okoliczności stwierdzenia uszkodzeń:


…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………….. .


Żądanie: wymiana na inny egzemplarz / naprawa / zwrot gotówki * (Zaznacz)


W przypadku braku dostępności danego produktu, proszę o zwrot gotówki będącej równowartością 
zakupionego produktu w wysokości ……………………………………………PLN,


Kwota słownie: 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………


Oświadczam, że znane mi są Zasady Reklamacji określone w Regulaminie sklepu POSH PAWS oraz, że 
przesłałem/przesłałam zdjęcia na adres e-mail sklepu.


*zaznacz właściwe


…………………………………………..


 Czytelny podpis klienta


